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& Corredor Ferroviario Mediterraneo

1. El Corredor Mediterraneo: Marco General

Corredor Mediterraneo: el de mayor concentracion de poblacion
y actividad econdmica de Espaia

AAAAAAA

» Discurre por 4 Comunidades auténomas:
Cataluna, Comunidad Valenciana, Murcia y
Andalucia, y por 11 provincias que suponen:

= e| 18% de la superficie de Espaia,
= yv cerca del 40 % tanto de la poblacion
como del PIB nacional,
y genera casi la mitad (49%) del trafico total de
mercancias, por medios terrestres, en Espaia.

AAAAAAA

» Enlaza 5 de las 10 areas metropolitanas con

mayor poblacion de Espafia: s
= .
= Barcelona , RPN
. = Alicante-Elchey Y
= Valencia, , Y : ‘of
. = Murcia-Cartagena. :
= Malaga, e

El Corredor Mediterraneo es el principal o .
corredor de caracter transversal de Espaiia 3
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1. El Corredor Mediterraneo: Marco General

Corredor Mediterraneo: uno de los principales ejes de transporte
de la peninsula ibérica

Corredor de transporte de casi 1.300 kilometros, entre la frontera francesa y

Algeciras, sobre el que se articula

= un sistema viario, con un grado de desarrollo |
elevado, ya consolidado; ' < arona

= un sistema ferroviario en plena transformacion; s

y en el que se localizan:

& Castellon
i Sagunto

= |a mayor parte de los principales puertos esparioles = Vet
Barcelona, Tarragona, Valencia, Cartagena vy «

& Alicante

Algeciras, junto con otros de menor tamafo, o

Cartagena
!

= yv aeropuertos con gran volumen de trafico: T

Mélaga M

b A
v >
e 3
g 3

-~

Barcelona, Valencia, Alicante y Malaga. Agectas

& Corredor Ferroviario Mediterraneo

. , . . . . . )
El Corredor Mediterraneo constituye un importante sistema territorial y
logistico. La potenciacion y articulacion del corredor permitird mejorar su
competitividad y lograr la maxima eficacia en su funcionamiento.

J
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¢ Corredor Ferrov

1. El Corredor Ferroviario Mediterraneo

Situacion actual

Imagen final
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RED FERROVIARIA

DE ALTAS PRESTACIONES
CORREDOR MEDITERRANEO

LEYENDA

RED DE ALTA VELOCIDAD
Via doble / ancho UIC

RED ANCHO CONVENCIONAL
== Via doble / ancho iberico
~—— Via unica / ancho iberico

ALBACETE

LINARES
MADRID Z
CORDOBA

MoTRIL

FNANCIAQ

GIR INA

LLEIDA, 4&10:“

MADRID <,
ZARAGOZA <1 ,2

’4/ / TA‘?RAGONA
' 7 <),_ >

TERUEL / o MO
ZARAGOZA MENORCA

//
/asrsuo:v DE LA PLANA
o i D wALLORCA
cuenca [ \/ MALLORCA

MADRID

1
MADRID A |
I e MoREDA
SEVILLA Q\‘ e . HUENEJA DOBLAR
. FOBADILLA GRANADA
! RONDA

g

/MALAGA

Y/
T\/ LGECIRAS

FRANCIAY
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RED FERROVIARIA LLEIDA
DE ALTAS PRESTACIONES MADRID. oy

CORREDOR MEDITERRANEO

LEYENDA
TERUEL
== RED ALTA VELOCIDAD VIAJEROS ZARAGOZA% / MENORCA

= RED BASICA MERCANCIAS srmmv DE LA PLANA
CORREDOR EN ESTUDIO

® PALMA DF MALLORCA

CUENCA / e MALLORCA
/ o

MADRID

ALBACETE

CORDOBA

= Linea convencional (ancho ibérico),
— en via doble desde la frontera francesa hasta

Linea de alta velocidad en ancho UIC, para

Valencia - La Encina viajeros, a lo largo de todo el corredor.

— en via Unica hasta Alicante - Murcia - Cartagena y
tramo Tarragona - Vandellos.

= Linea ancho UIC entre Barcelona y Tarragona (LAV)
y conexion provisional Barcelona - frontera francesa

= Ni Almeria ni el corredor andaluz estan
conectados al Corredor Mediterraneo.

Linea para mercancias (ancho UIC e ibérico) entre la
frontera francesa y Almeria con vias diferenciadas
para mercancias en los nucleos de cercanias
Tramos en estudio: Almeria - Malaga - Algeciras y
Murcia - Monforte del Cid (para mercancias).
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& Corredor Ferroviario Mediterraneo

1. El Corredor Ferroviario Mediterraneo en Europa

Corredor Mediterraneo:

El Corredor Mediterraneo tiene
una gran importancia estratégica
a nivel nacional e internacional.

Se ha incluido en la “red ferroviaria
europea para un transporte de
mercancias competitivo” formando

parte de un gran corredor europeo
(Reglamento UE N2 913/2010 de 22-09-2010 ).

Para el Gobierno de Espafia es
prioritario incluir este corredor en la
revision de las redes transeuropeas
dentro de la denominada Red Basica
(Core Network), junto con las conexiones
a través de la Travesia Central de los
Pirineos y de la vertiente Atlantica.

Eje Logistico Transeuropeo

L u e : .
Algeciras Almeria

A'\ I\
N 4 4 4' - e
ishod ri AN\ JFPBarcelona
7 e / LValencia
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¢ Corredor Ferroviario Mediterraneo

1. El Corredor Ferroviario Mediterraneo en Espana

Corredor Mediterraneo: eje logistico estratégico

Eje transversal basico que rompe
la radialidad de la red existente.

Conecta las principales ciudades
del arco mediterraneo y da acceso
a sus puertos, nodos logisticos y
grandes centros industriales.

Forma parte de la Red Basica de |-+, ] -
Mercancias definida en el Plan { R
Estratégico para el impulso del | . &5 b 25/ 7% s
transporte ferroviario de o on e oo
mercancias en Espaiia (PEITFM).

Fuente: Plan Estratégico para el Impulso del Transporte Ferroviario de Mercancias

El Corredor Mediterraneo constituye un eje basico de la red ferroviaria,
para viajeros y mercancias.
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1. El Corredor Mediterraneo
 Marco general
* El corredor ferroviario mediterraneo
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2. Objetivos generales

» Mejorar la competitividad de nuestra economia con un transporte mas
eficiente y fiable y de mayor calidad.

» Fortalecer |la cohesidn social y territorial, mejorando la accesibilidad y
el desarrollo regional.

» Asegurar una adecuada continuidad con otros corredores ferroviarios
nacionales y europeos.

» Impulsar la intermodalidad y la coordinacidn entre los distintos
modos de transporte.

» Incrementar la cuota modal del ferrocarril.

& Corredor Ferroviario Mediterraneo

» Contribuir a la sostenibilidad mejorando el comportamiento ambiental
de nuestro sistema de transporte.

» Potenciar, en definitiva, un sistema de transporte mas eficiente,
competitivo y sostenible.
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2. Objetivos para el transporte de mercancias

» Potenciar el rol de Espafa como plataforma logistica internacional.

» Contribuir al cambio de modelo productivo mejorando la calidad y
fiabilidad del transporte de mercancias y reduciendo el coste por
unidad transportada.

» Consolidar una red basica de nodos e instalaciones logisticas eficiente
mejorando los accesos ferroviario a los mismos.

» Promover la intermodalidad con otros modos, y en particular con el
transporte maritimo, mejorando los accesos ferroviarios a los puertos.

» Aumentar la competitividad del transporte ferroviario de mercancias,
posibilitando la circulacion de trenes de mayor longitud (750 m).

& Corredor Ferroviario Mediterraneo

» Incrementar la participacion del ferrocarril multiplicando por mas de 2
la cuota global del ferrocarril en el transporte de mercancias en
consonancia con los objetivos del PEITFM

*py = GOBIERNO  MINISTERIO
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& Corredor Ferroviario Mediterraneo

2. Objetivos para el transporte de viajeros

(} Asegurar una adecuada integracion e interoperabilidad con los
corredores nacionales y europeos de transporte de viajeros.

» Conectar y dar acceso a los grandes nucleos urbanos del corredor con
una linea de alta velocidad para transporte de viajeros.

» Dotar al corredor de unas infraestructuras e instalaciones ferroviarias
que garanticen la continuidad de los itinerarios y la maxima seguridad.

» Aumentar la capacidad, suprimiendo los cuellos de botella y evitando
las interferencias entre los distintos tipos de trafico.

» Reducir los tiempos de viaje y mejorar la calidad y fiabilidad de los
servicios de transporte de viajeros a lo largo del corredor.

» Incrementar la captacion de viajeros por el ferrocarril aumentando su
cuota de participacion respecto de otros modos de transporte.

» Mejorar la integracion urbana de las lineas ferroviarias y de las
estaciones en las principales ciudades.

e ,‘,! GOBIERNO  MINISTERIO
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& Corredor Ferroviario Mediterraneo

3. Propuestas de actuacion
El Corredor Mediterraneo prioritario en los presupuestos.
Ampliaciones y mejoras de la infraestructura ferroviaria

Actuaciones en la red de mercancias
— Mejoras en la red basica de mercancias

— Accesos ferroviarios a puertos y nodos logisticos a

Actuaciones en la red de viajeros

— Integracion urbana de los accesos ferroviarios en las ciudades
— Construccion / remodelacion de estaciones e intercambiadores

Programas de inversion.

[ %

GOBIERNO  MINISTERIO
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& Corredor Ferroviario Mediterraneo

3. Propuestas de actuacion

Actuaciones e inversiones actuales en el Corredor Mediterraneo

El Corredor Mediterraneo es una prioridad en los presupuestos del Gobierno

» La inversion entre los afos 2010 y 2011 en el Corredor Mediterraneo superara

los 3.000 millones de euros.

Es el corredor ferroviario al que el Ministerio de Fomento destina mas inversion
(1.684 millones de euros en los PGE-2011), 1/3 de toda la inversion ferroviaria
en alta velocidad en los PGE-2011.

En 2020 permitira un itinerario continuo por via preferente de mercancias entre
Almeria y la frontera francesa.

= En ancho UIC e ibérico, y preferentemente con electrificacion a 25.000 v.
= Conectado con los puertos e instalaciones logisticas.

= Que permitira el paso de trenes de mercancias de 750 m de longitud.
En cuanto al transporte de viajeros, con las actuaciones previstas:

= Se reducira considerablemente el tiempo de viaje entre ciudades.

= Mejorara la calidad y confort de los servicios.
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¢ Corredor Ferroviario Mediterraneo

3. Propuestas de actuacion

Principales actuaciones de mejora de la infraestructura ferroviaria (1)

R NG LAV Barcelona - Figueres (obras)

CATALUNA

( )

Tercer carril Girona — Figueres y
LEYENDA - 7 P | variante de Figueres (en servicio 2010) |

s ANCHO CONVENCIONAL SIN ELECTRIFICAR

s ANCHO CONVENCIONAL ELECTRIFICADO s ~

e TERCER CARRILANCHO WXTO (BERICOHIC) - Tercer carril y adecuacién Morrot —
e | Castellbisbal - Mollet (en servicio 2010) |

W ANCHO UIC. EXCLUSIVO DE VIAJEROS

=== = ANCHO UIC. EXCLUSIVO DE VIAJEROS EN ESTUDIO

( )

ws ANCHO UIC. VIAJEROS Y MERCANCIAS Tl"nel SantS — Sagrera y
‘ | Estacion Barcelona - La Sagrera (obras) |

( L4 ’ . ' N
Conexidn para trafico de mercancias
9 PUERTO BARCELONA entre el area de Tarragonay la linea

A =  Castellbisbal - Papiol - Mollet San Fost (El)
ReUs 0 Cne @™ —

: ARRA GONA
VANDELLOS ORTAVENTUR Conexion Corredor Mediterraneo —

LAV Madrid - Barcelona - Frontera
Francesa (obras)

AT LT

.
R

~ L’ALDEA-AM POSTA
4
v 4

f LAV Tarragona — Castellén (El por CPP)

7
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¢ Corredor Ferroviario Mediterraneo

3. Propuestas de actuacion

Prmapales actuaciones de mejora de la infraestructura ferroviaria (2)

COMUNIDAD
VALENCIANA

LEYENDA
mmmm=  ANCHO CONVENCIONAL SIN ELECTRIFICAR
s ANCHO CONVENCIONAL ELECTRIFICADO
wes  TERCER CARRIL ANCHO MIXTO (IBERICO+UIC)
= == TERCER CARRIL EN ESTUDIO
s ANCHO UIC. EXCLUSIVO DE VIAJEROS
= == ANCHO UIC. EXCLUSIVO DE VIAJEROS EN ESTUDIO
s ANCHO UIC. VIAJEROS Y MERCANCIAS

vY
'b
// C
ALCANAR

¢ [CASTELLON.DE LA PLANA

ULES

VU

O WWALENCIA

LAV Castellon — Tarragona (El por CPP)

LAV Valencia — Castellén (proyecto por CPP)

~

Tunel pasante y nueva estacion de
Valencia (proyecto)

Variante de mercancias de Valencia

a )
Ramal de mercancias Silla — Fuente de San

Luis y conexiones (via doble)

LAV Valencia - La Encina (obras)

Duplicaciéon de via Xativa - LUAlcudia (obras)

LAV La Encina — Alicante (obras)

Alicante — Elche — Crevillente

 (variante de Torrellano) (proyecto por CPP) |

LAV Monforte del Cid — Murcia (obras)

32 yja trafico mercancias Monforte-Murcia

e * GOBIERNO  MINISTERIO
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¢ Corredor Ferroviario Mediterraneo

3. Propuestas de actuacion

Principales actuaciones de mejora de la infraestructura ferroviaria (3)

A

REGION DE MURCIA

~

Y >
CEVENDA LA ENCINAy
== ANCHO CONVENCIONAL SIN ELECTRIFICAR
s ANCHO CONVENCIONAL ELECTRIFICADO
wemes TERCER CARRIL ANCHO MIXTO (IBERICO+UIC)
= = = TERCER CARRIL EN ESTUDIO
= ANCHO UIC. EXCLUSIVO DE VIAJEROS
=== ANCHO UIC. EXCLUSIVO DE VIAJEROS EN ESTUDIO
s ANCHO UIC. VIAJEROS Y MERCANCIAS

MURCIA\
ALCANTARILLA £
LIBRILLA

TOTANA /
o

LORCA
-]

" ALMENDRICOS ff*~._

------‘

3

CARTAGENA

Cierre del triangulo del nudo de Chinchilla

( )
LAV para trafico mixto Chinchilla — Murcia
(incluye variante de Camarillas en obras) )

~

LAV Monforte del Cid — Murcia
(obras)

L J

( )

Tercera via trafico de mercancias
q Monforte - Murcia (pendiente de estudio) )

( B

LAV Murcia — Cartagena
(Estudio Informativo)

Acceso al Puerto de Cartagena
(Estudio Informativo)

LAV Murcia — Almeria
(obras)

e * GOBIERNO  MINISTERIO
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¢ Corredor Ferroviario Mediterraneo

3. Propuestas de actuacion

Principales actuaciones de mejora de la infraestructura ferroviaria (4)

LEYENDA ANDALUC |’A

== ANCHO CONVENCIONAL SIN ELECTRIFICAR

s ANCHO CONVENCIONAL ELECTRIFICADO

mes TERCER CARRIL ANCHO MIXTO (IBERICO+UIC)

= = = TERCER CARRIL EN ESTUDIO

s ANCHO UIC. EXCLUSIVO DE VIAJEROS

=== ANCHO UIC. EXCLUSIVO DE VIAJEROS EN ESTUDIO
s ANCHO UIC. VIAJEROS Y MERCANCIAS

fi

/ SORBAS
7

GRANADA 4
/ LUCAINENA,

BOBADILLA .

4 MALAGA

P
= 2ER% "0 FUENGIROLA
4&* MARBELLA
| 2 ESTERONA

Almeria — Malaga - Algeciras LAV Murcia — Almeria
(en estudio) (en obras)

ALGECIRAS

e * GOBIERNO  MINISTERIO
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¢ Corredor Ferroviario Mediterraneo

3. Propuestas de actuacion

Principales actuaciones de mejora de la red basica de mercancias

Implantacion progresiva del tercer carril a lo

largo del Corredor Mediterraneo.
|

Segregacion de los traficos de mercancias y

cercanias en los grandes nucleos urbanos.
|

‘Eliminacién de cuellos de botella para dar!
continuidad al trafico de mercancias en el

.corredor y aumentar la capacidad de la red basica. |
|
‘Adaptacion de las lineas ferroviarias y las)

terminales para la circulaciéon y explotacion

eficiente de trenes de 750 m de longitud. |

CORDOBA
MADRID

‘Mejora de las instalaciones de
electrificacion, senalizacion y
comunicaciones de la red basica
de mercancias a lo largo del

SEVILLA <~

BOBADILLA

LGECIRAS

FRA NCIA[B
’

LEYENDA

=== RED BASICA MERCANCIAS
=== CORREDOR EN ESTUDIO

LLEIDA
MADRID <,

ZARAGOZA <o

'VANDELL!

TERUEL
ZARAGOZA

»'/CASTELLON DE LA PLANA

SAGUNTO

* (VALENCIA

CUENCA
MADRID

ALBACETE
MADRID <%,

> l- LA ENCINA
=, ) NeALIcANTE

LINARES / MURCIA }s
MADRID ey

= CARTAGENA

HUENEJA DOBLAR,

L)
GRANADA

o |

FIGUERES

o/ GIRONA

® BARCELONA

L)
TA gZSRAGONA

® PALMA DE MALL(

MALLORCA

\Corredor Mediterraneo. y

*pYy * GOBIERNO
Ol DE ESPANA

MINISTERIO
DE FOMENTO
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Mediterraneo
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¢ Corredor Ferrov

3. Propuestas de actuacion

Accesos ferroviarios a puertos y nodos logisticos prioritarios

GOBIERNO
DE ESPANA

RED FERROVIARIA
DE ALTAS PRESTACION

MINISTERIO
DE FOMENTO

ES

CORREDOR MEDITERRANEO

LEYENDA
—— RED BASICA MERCANCIAS
*, TERMINALES LOGISTICAS

& ACCESO A PUERTOS

LINARES
MADRID
CORDOBA
MADRID

ALBACETE

FRA NCIAQ
’

~
ELFAR EMPORDA g/ FlgUERes

by
LLEIDA EL PENEDES Ly

MADRID <,
ZARAGOZA<o D
TARRAGONA &

TERUEL
ZARAGOZA

® PALMA DE MALLOH
CUENCA MALLORCA

< §
MADRID *(VALENCIA & " % IBIZA

FUENTE DE SAN LUIS
o

MADRID %, CH!NCHI[I‘J\X"""}

MOREDA

SEVILLA <.

)
BOBADILLA GRANADA

LGECIRAS &

HUENEJA DOBLAR,

» Mejora de los accesos ferroviarios
a los puertos mediante acuerdos
con las autoridades portuarias.

Construccion de accesos ferroviarios
a los nodos e instalaciones logisticas
mas importantes en la generacidn
de carga (plataformas logisticas
intermodales, ZAL portuarias,
grandes centros industriales, ...).

e * GOBIERNO  MINISTERIO
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—————l) (COrT@dOr Ferroviario Mediterraneo

3. Propuestas de actuacion

Construccion / remodelacion e integracion
urbana de accesos ferroviarios, Estaciones
de viajeros e Intercambiadores modales

» Construccion, ampliacion o remodelacion de
estaciones en las principales ciudades de las
nuevas lineas de alta velocidad del corredor.

» Actuaciones de integracion urbana de los accesos
ferroviarios en las ciudades en coordinacion con
las administraciones autondmicas y locales
(tuneles urbanos de Barcelona y Valencia,
soterramiento de las vias en Serrerias, etc.).

» Mejoras de l|a accesibilidad y conectividad vy
facilidades para personas de movilidad reducida
(PMR) en las estaciones.

I

e
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¢ Corredor Ferroviario Mediterraneo

3. Propuestas de actuacion - Inversiones

La inversion total estimada de |las actuaciones asciende a 51.300 millones de :

» Actuaciones ya ejecutadas
» Actuaciones a medio plazo
» Inversion directa Ministerio de Fomento ® Infraestructura de linea
* Nodos logisticos
s Accesos a puertos

» Inversiones de integracion urbana concertadas con otras administraciones

» Actuaciones a largo plazo
» Actuaciones planificadas
» Actuaciones en estudio

Estado de ejecucion de las inversion total estimada en el corredor

Actuaciones Actuaciones

a Iargq plazo alargo plazo
planificadas

en estudio
3.60(? M€ \ 13.900 M€
7%) TS ——— _.____/ 27%

Actuaciones
amedio plazo Inversion realizada
(2011-2020) hasta 2010

25.400 M€ 8.400 M€
50% 16%

8.400 M€
25.400 M€
16.000 M€

2.100 M€

600 M€

6.700 M€
17.500 M€

3.600 M€
13.900 M€

e ,‘! GOBIERNO  MINISTERIO
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 Marco general
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e Transporte de mercancias
— Mejoras en la calidad y fiabilidad del servicio
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& Corredor Ferroviario Mediterraneo

4. Conclusiones: resultado de las actuaciones

-~

Mejoras y aumento de la cuota ferroviaria en el transporte de mercancias

» Se multiplicara por 2 la cuota del ferrocarril en el transporte de mercancias.
Para ello, junto con actuaciones de mejora de las infraestructuras, se llevaran a
cabo otras medidas para mejorar la gestion, calidad y fiabilidad de los servicios.

» La mejora de la Red Basica de Mercancias y de las instalaciones logisticas en el
corredor potenciara el papel del ferrocarril en el transporte de mercancias y en
especial en aquellos sectores en los que resulta mas competitivo: transporte de
contenedores, asi como de productos de automocion, siderurgicos y agricolas.

» Con la mejora de los accesos ferroviarios a los puertos del corredor se
pretende, como minimo, duplicar la participacion del ferrocarril en el
transporte terrestre de mercancias en los puertos.

» En el trafico internacional, el ferrocarril tiene su maximo potencial de crecimiento
y se esperan aumentos significativos de su cuota de participacion en sectores
como el transporte de contenedores y de productos de automocion y siderurgicos.
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4. Conclusiones: resultado de las actuaciones

Reduccion del tiempo de viaje en el transporte de viajeros

» Los tiempos de viaje se reduciran en todas las relaciones: las reducciones seran
mayores entre los nucleos mas alejados y los que no estan conectados actualmente.

» Los tiempos previstos en las principales relaciones, una vez se finalicen las
actuaciones en el corredor, son:

BARCELONA - CASTELLON
2 h 10 min

1h 25 min
BARCELONA - VALENCIA
1h 50 min
BARCELONA - ALICANTE

2 h 55 min

BARCELONA - MURCIA
6 h 45 min

BARCELONA - ALMERIA 12 h 30 min
4 h 15 min
VALENCIA - ALICANTE

1h

VALENCIA - MURCIA
3 h 15 min

€D 1§D €D 1§D €D 8D I§D

1h 20 min
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4. Conclusiones: resultado de las actuaciones

Aumento de la demanda en el transporte de viajeros

» La demanda de viajeros de larga distancia en el Corredor Mediterraneo (entre
Barcelona y Almeria) se estima que se multiplicara por 2,5, incrementandose el
numero de viajes interprovinciales al afio de 3 a 7,7 millones de viajes.

» Los flujos de demanda de larga distancia mas importantes se alcanzaran en las
relaciones entre Barcelona, Valencia y Alicante.

» Se produciran aumentos de demanda muy altos (en términos relativos) en las
relaciones con Almeria y el resto de las poblaciones del sur (no conectadas hoy al
Corredor); y aumentos importantes también entre la Comunidad Valenciana y
Murcia, de Cataluna con Murcia y Alicante y en |la demanda interprovincial en la
Comunidad Valenciana (que se triplica).

& Corredor Ferroviario Mediterraneo

(Con las actuaciones previstas en el Corredor Mediterraneo se reduciran los)
tiempos de viaje y se mejorara la calidad, el confort y la fiabilidad de los
servicios y, en consecuencia, se incrementara la demanda de viajeros en ferrocarril
lo que contribuira a la sostenibilidad y a la mejora del medio ambiente. )
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4. Conclusiones

Imagen final de la Infraestructura Ferroviaria del Corredor Mediterraneo

LINEA BASICA DE MERCANCIAS
que garantiza la continuidad
y la capacidad necesaria en
todo el Corredor

» conecta con todos los puertos

y las instalaciones logisticas
ferroviarias,

permite el paso de trenes de
hasta 750 m de longitud, e

independiza los traficos de
mercancias de los de viajeros.

LINEA DE ALTA VELOCIDAD

continua a lo largo de todo el

corredor para transporte de

viajeros,

» conecta todas las grandes
ciudades y nucleos importantes,

» reduce los tiempos de viaje y
mejora la calidad y confort de
los servicios.
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