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Hace un mes eran 4.226 (62% más) y a primeros de abril 6.203 (138% más)  
 
 
 
 
 
 
 

El número de empleadas y empleados públicos de 
la Administración General del Estado en situación 
de aislamiento por el COVID-19 se reduce a 2.603 
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 Personal AGE: 105.282 efectivos (58,53%) trabajan en modalidades no 
presenciales y 57.583 (32,01%) de forma presencial 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

Madrid, 30 de mayo de 2020.- Un total de 2.603 empleadas y empleados públicos de 
la Administración General del Estado (AGE) se encuentra en situación de aislamiento 
por el COVID-19, un 62% menos que hace un mes y un 138% menos que a principios 
de abril, cuando la cifra de aislados fue más alta entre el personal público y llegó a 
alcanzar los 6.165. 
 
Trabajo presencial y no presencial 
 
Por otro lado, de los 179.891 empleadas y empleados públicos de la AGE, 105.282 
(58,53%) continúan trabajando en modalidades no presenciales y 57.583 (32,01%) 
fe forma presencial, además, hay que añadir los 2.603 (1,45%) que viven en situación 
de aislamiento por el COVID-19, los 1.023 empleadas y empleados públicos 
voluntarios en servicios sociosanitarios y protección de colectivos vulnerables, y otro 
porcentaje del personal en otras situaciones (permisos, bajas, etc). 
 
Es el balance, con datos actualizados a finales de mayo, cuando se inicia el proceso 
de desescalada en la Administración General del Estado, de acuerdo con el Plan de 
Transición hacia la nueva normalidad, aprobado por el Gobierno y atendiendo 
siempre las recomendaciones de las autoridades sanitarias.  
 
Para preparar y afrontar la nueva normalidad, la ministra de Política Territorial y 
Función Pública, Carolina Darias, suscribió el 4 de mayo, un acuerdo con los 
representantes de los sindicatos CSIF, UGT, CCOO y CIG, integrados en la Mesa 
General de Negociación en la AGE. Las medidas acordadas se recogen en la 
resolución del secretario de Estado de Política Territorial y Función Pública de ese 
mismo día, de aplicación en todos los ministerios, siendo los objetivos prioritarios: 
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https://twitter.com/territorialgob?lang=es
https://www.facebook.com/territorialgob/
https://www.instagram.com/territorialgob/?hl=es
https://www.youtube.com/channel/UCSrSdLtDhDGRVkmu4vvT-bw?view_as=subscriber
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protección de la salud del personal, priorizar el trabajo no presencial, atención al 
público preferentemente telemática y flexibilización horaria. 
 
En la actualidad, trabajan de forma presencial en la AGE durante el estado de alarma 
el personal de los servicios esenciales, el resto lo hace a través de fórmulas de trabajo 
no presencial, que incluye teletrabajo, trabajo remoto, teléfono, etc. 
 
Por otro lado, la actividad en la Administración General del Estado ha continuado 
prácticamente a un ritmo normal, como demuestran las altas cifras de reuniones 
celebradas. Desde el 10 de marzo se han desarrollado un total de 103.713 reuniones, 
todas ellas de forma telemática. Asimismo, los cursos celebrados por medios 
electrónicos casi triplican a los aplazados: 5.198 cursos telemáticos realizados frente 
a 1.807 que se han tenido que aplazar 
 
Por otro lado, de las 3.086 oficinas de atención presencial, 2.242 (72,65%) son 
oficinas que funcionan con cita previa y, de ellas, ya están abiertas 314. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://twitter.com/territorialgob?lang=es
https://www.facebook.com/territorialgob/
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NÚMERO TOTAL DE EFECTIVOS 179.891 
 

 

PERSONAL EN ACTIVO QUE 
PRESTA SERVICIOS EN 
MODALIDAD PRESENCIAL 

Nº DE PERSONAS 
AUTORIZADAS 

% SOBRE EL 
TOTAL DE 
EFECTIVOS  

57.583 32,01%  

PERSONAL EN ACTIVO QUE 
PRESTA SERVICIOS EN 
MODALIDAD NO PRESENCIAL 

Nº DE PERSONAS 
AUTORIZADAS 

% SOBRE EL 
TOTAL DE 
EFECTIVOS  

105.282 58,53%  

PERSONAL EN AISLAMIENTO 
QUE NO PRESTA SERVICIOS 
(CLÁUSULA 4, AP. 1, 2 Y 3) 

Nº DE PERSONAS 
AFECTADAS 

% SOBRE EL 
TOTAL DE 
EFECTIVOS  

2.603 1,45%  

COLABORACIÓN DE EMPLEADAS 
Y EMPLEADOS PÚBLICOS (D.A. 
18ª RDL 11/2020, DESDE EL 2 DE 
ABRIL) 

Nº DE 
SOLICITUDES 

RECIBIDAS   

1.023   

    

REUNIONES POR 
VIDEOCONFERENCIA/VIRTUALES 
ORGANIZADAS  (DESDE EL 10 DE 
MARZO) 

Nº DE 
REUNIONES    

103.713 
  

CURSOS Y ACTIVIDADES 
FORMATIVAS ONLINE 
CELEBRADAS (DESDE EL 10 DE 
MARZO) 

CURSOS 
PRESENCIALES 
CELEBRADOS 

CURSOS NO 
PRESENCIALES 
CELEBRADOS 

CURSOS 
SUSPENDIDOS 

176 5.198 1.807 

PRUEBAS SELECTIVAS (DESDE EL 
10 DE MARZO) 

PRUEBAS 
CONVOCADAS 

PRUEBAS 
CELEBRADAS 

PRUEBAS 
APLAZADAS 

216 15 214 

    

ATENCIÓN PRESENCIAL 

Nº TOTAL DE 
OFICINAS DE 
ATENCION 

PRESENCIAL  

Nº DE OFICINAS 
DE ATENCION 

PRESENCIAL CON 
CITA PREVIA 

Nº DE 
OFICINAS DE 
ATENCION 

PRESENCIAL 
CON CITA 

PREVIA 
ABIERTAS 

3.086 2.242 314 
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