
 

MINISTERIO  

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

Y FUNCIÓN PÚBLICA 

 
  
 
 
 
 

 

 

 

             Esta información puede ser usada en parte o en su integridad sin necesidad de citar fuentes Pº Castellana, 3. 28071 Madrid 

Tfno. 912731105 Página 1 de 4 www.mptfp.gob.es  

  

Una cuarta parte del personal lo hace en modalidad no presencial  

 

 

 

Siete de cada diez empleadas y empleados 
públicos de la Administración General del 
Estado trabajan de forma presencial 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 3.125 oficinas de atención presencial de la AGE funcionan y 
atienden con cita previa 
 

 516 efectivos (0,29%) se encuentran en situación de aislamiento 
por diagnóstico de Covid19 o por haber tenido contacto con 
alguna persona afectada  

 
 Actividad de la AGE desde el 10 de marzo: 207.082 reuniones 

virtuales; 7.260 cursos, de los que 91,36% han sido telemáticos  
 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
Madrid, 28 de julio de 2020.- La Administración General del Estado (AGE) 
registra un total de 123.889  efectivos (69,05%) trabajando en la modalidad 
ordinaria presencial, y 44.747 efectivos (24,94%) en modalidad no 
presencial. En aislamiento hay 516 empleadas y empleados públicos 
(0,29%). El resto del personal se encuentra en otras situaciones, bajas, 
permisos, etc. 
  
Al finalizar el estado de alarma y con la entrada en la nueva normalidad, el 
trabajo en modalidad presencial ha vuelto a ser el prioritario, también al 
finalizar el mes de julio, mientras la modalidad no presencial representa una 
cuarta parte. 
 
La ministra Carolina Darias suscribió con los sindicatos CSIF, UGT y CIG 
el 17 de junio el acuerdo sobre las medidas para la nueva normalidad, de 
aplicación en la Administración General del Estado en el marco del Plan de 
Transición a la Nueva Normalidad. 
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NÚMERO TOTAL DE EFECTIVOS 179.425 
 

 

PERSONAL EN ACTIVO QUE PRESTA SERVICIOS EN 
MODALIDAD PRESENCIAL 

Nº DE PERSONAS 
AUTORIZADAS 

% SOBRE EL TOTAL DE 
EFECTIVOS 

123.889 69,05% 

PERSONAL EN ACTIVO QUE PRESTA SERVICIOS EN 
MODALIDAD NO PRESENCIAL 

Nº DE PERSONAS 
AUTORIZADAS 

% SOBRE EL TOTAL DE 
EFECTIVOS 

44.747 24,94% 

PERSONAL NO INCORPORADO (CLÁUSULA QUINTA) 

Nº DE PERSONAS 
AFECTADAS 

% SOBRE EL TOTAL DE 
EFECTIVOS 

516 0,29% 

   

REUNIONES POR VIDEOCONFERENCIA/VIRTUALES 
DESDE 10 DE MARZO 

Nº DE REUNIONES   

217.574  

   

CURSOS Y ACTIVIDADES FORMATIVAS (DESDE 10 DE 
MARZO) 

Nº TOTAL DE CURSOS Nº DE CURSOS ONLINE 

7.413 6.751 

  

ATENCIÓN PRESENCIAL 
Nº DE OFICINAS DE ATENCION 
PRESENCIAL CON CITA PREVIA  
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Personal en situación de aislamiento 

516 efectivos (0,29%) se encuentran en situación de aislamiento, bien por 
presentar síntomas compatibles con COVID-19, bien por estar en 
aislamiento domiciliario debido a un diagnóstico por el virus o por 
encontrarse en periodo de cuarentena domiciliaria por haber tenido 
contacto con alguna persona afectada. Hay que recordar que la cifra de 
efectivos en situación de aislamiento llegó a alcanzar los 6.203 en el mes 
de abril. 

Funcionamiento de la AGE  

Desde el 10 de marzo, en la Administración General del Estado se han 
registrado 217.574 reuniones y conferencias virtuales. 

Del número total de cursos y actividades formativas desde el 10 de marzo, 
que suma 7.413, un total de 6.751 (91,06%) se han realizado de forma 
telemática. 

Por otro lado, 3.125 oficinas de la AGE están abiertas para la atención a 
los ciudadanos y ciudadanas, y funcionan con cita previa. 
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PROVINCIA EFECTIVOS  MODALIDAD PRESENCIAL MODALIDAD NO PRESENCIAL AISLADOS 

ALMERIA 1.765 1.245 406 0 

CADIZ 4.843 4.028 590 0 

CORDOBA 2.306 1.783 404 0 

GRANADA 3.207 2.049 977 1 

HUELVA 1.554 1.244 230 0 

JAEN 1.617 1.207 301 0 

MALAGA 3.817 2.393 1.065 15 

SEVILLA 6.521 4.579 1.608 2 

ANDALUCIA 25.630 18.528 5.581 18 

HUESCA 712 494 153 1 

TERUEL 525 453 50 0 

ZARAGOZA 4.441 3.034 1.107 4 

ARAGON 5.678 3.981 1.310 5 

ASTURIAS 3.092 2.238 586 14 

ILLES BALEARS 3.145 2.499 445 0 

PALMAS LAS 3.362 2.758 358 2 

STA. CRUZ DE 
TENERIFE 

2.743 1.988 552 2 

CANARIAS 6.105 4.746 910 4 

CANTABRIA 1.974 1.536 278 0 

ALBACETE 1.565 1.311 162 5 

CIUDAD REAL 1.229 949 180 2 

CUENCA 560 453 77 1 

GUADALAJARA 806 655 99 0 

TOLEDO 1.702 1.340 203 6 

C-LA MANCHA 5.862 4.708 721 14 

AVILA 642 552 48 0 

BURGOS 1.358 1.184 101 0 

LEON 1.946 1.585 242 10 

PALENCIA 933 815 80 1 

SALAMANCA 1.633 1.332 224 2 

SEGOVIA 1.026 866 119 0 

SORIA 620 505 86 0 

VALLADOLID 2.245 1.689 440 2 

ZAMORA 507 398 48 0 

CASTILLA Y LEON 10.910 8.926 1.388 15 

BARCELONA 8.936 5.315 2.748 7 

GIRONA 1.077 787 193 3 

LLEIDA 737 419 226 6 

TARRAGONA 1.069 802 191 1 

CATALUÑA 11.819 7.323 3.358 17 

BADAJOZ 2.068 1.578 373 6 

CACERES 1.379 1.125 204 7 

EXTREMADURA 3.447 2.703 577 13 

CORUÑA A 4.059 3.209 515 3 

LUGO 1.296 1.058 168 2 

OURENSE 1.218 923 219 1 

PONTEVEDRA 3.288 2.325 701 46 

GALICIA 9.861 7.515 1.603 52 

LA RIOJA 1.064 823 168 0 

MADRID 67.027 40.461 23.362 319 

MURCIA 4.644 3.361 1.072 14 

NAVARRA 991 768 111 4 

ARABA/ALAVA 772 683 30 1 

BIZKAIA 1.698 1.290 140 2 

GIPUZKOA 1.192 920 151 0 

PAIS VASCO 3.662 2.893 321 3 

ALICANTE/ALACANT 3.754 3.052 456 1 

CASTELLON/CASTELLO 1.891 1.580 180 2 

VALENCIA 6.874 4.477 2.181 10 

COM. VALENCIANA 12.519 9.109 2.817 13 

CEUTA 939 824 79 0 

MELILLA 1.056 947 60 1 

TOTAL 179.425 123.889 44.747  516 
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