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No hace falta mas Administracion, sino mejor Administracion, mas
proxima y mas eficaz.

Crear Administracion es modernizarla, para garantizar mejor los
derechos y las libertades de los ciudadanos.

Crear Administracion es impulsar la sociedad del conocimiento: una
Administracion moderna moderniza la sociedad.

Hoy tenemos la Administracion Central que nos ha quedado después
de las transferencias, y tenemos que convertirla en la
Administracion Central que necesitamos.



W T MINISTERIC
"% DEADMINSTRACIONES
Py FLBLICAS

La Administracion que gueremos

1.- Mas cooperativa, en la que las tres administraciones territoriales trabajen
coordinadamente al servicio de un unico y mismo ciudadano.

2.- Mas funcional, con unos efectivos distribuidos segun sus necesidades.

3.- Mas eficaz, que aproveche la experiencia y las Buenas Practicas en la gestion
de servicios comunes.

4.- Mas flexible, que cuente con la participacion de las otras Administraciones y de
los ciudadanos en la definicion de sus objetivos.

5.- Mas cualificada, con unos recursos humanos mejor preparados y motivados

6.- Mas proxima al ciudadano, con unos tramites administrativos mas sencillos y
mas al alcance de todos.
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La Ley de Agencias

e Se hace preciso reconducir a un modelo comun la dispersién organizativa hoy

existente en el ambito de la AGE.

e Ello se puede conseguir a través de las Agencias Estatales, que se constituiran en

Organismos Publicos con suficiente nivel de autonomia y de flexibilidad en la gestion.

e Requieren de una Ley que autorice su creacion, y seran, a partir de esa autorizacion,
creadas por Real Decreto a propuesta conjunta de los Ministerios de Administraciones

Publicas y de Economia y Hacienda, con unos estatutos propios de sus funciones.

e El objetivo principal de su creacion es lograr un avance la nueva cultura de gestion

de servicios publicos apoyada en el principio del cumplimiento de objetivos.

e Las Agencias Estatales contribuiran a conseguir una Administracion mas sencilla,

mas cercana a los ciudadanos, mas eficaz y mas moderna.
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Diversidad de modelos organizativos en la AGE

Hay en la actualidad 138 organismos publicos, de los que 47 tienen su

peculiar régimen regulador

ORGANIZACIONES PUBLICAS

EMPRESARIALES

TIPO NUMERO |AREA DE ACTIVIDAD

ORGANISMOS AUTONOMOS 76 Administrativa, pero comprendiendo Organis-mos
muy diversos: administrativos., comerciales (BOE),
investigadores (CSIC), culturales (INAEM), lo que
hace que presenten necesidades de gestion
diferentes.

ENTIDADES PUBLICAS 15 Actiaan en sectores econamicos, prestando

servicios publicos mediante contraprestacion
{tarifas, precios publicos vy de mercado), Vv
ejerciendo potestades administrativas (RENFE.
AEMNA).

ORGANISMOS DE

Sectores muy diversos:

ESTATUTO ESPECIFICO 47 - Entes reguladores: CNMYV, Comision Macional de
Energia, Comision MNacional del Mercado de
Telecomunicaciones...
- Entes diversos: (ICEX, Museo MNacional del
Prado, Agencia de Proteccion de Datos, Instituto
Cervantes...).

TOTAL 138

Juridicamente no incluidas en la
categoria de Organismos publicos:

SOCIEDADES MERCANTILES 141 Actian en sectores econdmicos, pero no pueden
(segun datos | ejercer potestades puablicas, lo que las diferencia
de la IGAE) |de las EPES.

FUNDACIOMNES DEL Complementan actividades pudblicas, sin que

SECTOR PUBLICO 54 invadan las areas de actuacion de la AGE y sus

ESTATAL Organismos publicos, aspecto que en ocasiones

no es facil de delimitar (por ejemplo, la Fundacion
del Teatro Lirico o la Fundacion Museo Lazaro
Galdiano., en relacién con otros Organismos
publicos de ambito cultural.

propio y
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Caracteristicas de las Agencias Estatales

e Dispondran de un Consejo Rector y de personal directivo.

e Podran recibir ingresos procedentes de patrocinios o de prestacion de servicios a

diversos entes o empresas.

e Su presupuesto permitird una distribucién interna de créditos, excepto los

correspondientes a personal, lo que permitira mayor flexibilidad.

e Tendran que atenerse a un contrato de gestion, en el que se fijaran sus objetivos y

su responsabilidad de conseguir resultados concretos.

e Todo su personal sera seleccionado atendiendo a principios de igualdad, mérito y

capacidad, siendo evaluada su labor con arreglo al cumplimiento de objetivos.

e En definitiva, habra mayor exigencia para los responsables, y también mas capacidad

para adoptar decisiones y lograr resultados.
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Mejoras que suponen las Agencias Estatales (1)

1. Se dota de verdadera autonomia a los actuales organismos autonomos, sin que
ello suponga pérdida de control.

2. Se define un nuevo modelo organizativo mas moderno, que contara con:

- Departamentos ministeriales que potencien sus funciones de planificacion y
coordinacion interadministrativa, es decir, una Administracion reguladora.

- Agencias Estatales para la gestion y prestacion de servicios a los ciudadanos,
es decir. una Administracion de servicios.

3. Se simplifica la compleja estructura organizativa existente de forma que los
organismos publicos tendran dos afos para convertirse en agencias.

4. A partir de ahora, las Agencias seran la forma habitual de creacion de nuevas
organizaciones de la Administracion.

5. Se propicia la motivacion de los gestores publicos por la consecucion de
objetivos, con evaluacion de resultados e incentivos por rendimiento.
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Mejoras que suponen las Agencias Estatales (11)

6. Se permite profundizar en una nueva cultura de gestion en la que los directivos
publicos se responsabilicen de los resultados de su actividad y dispongan de
capacidad para decidir sobre los medios a emplear para lograrlos.

7. Se consiguen organismos publicos mas transparentes, que contaran con la
flexibilidad y la profesionalizacion necesarias, asi como con las maximas garantias de
una correcta gestion, principios que caracterizan al sector privado mas eficiente.

8. Se introduce un elemento innovador que permitira equilibrar el binomio
autonomia-responsabilidad: el Contrato de gestidn, que recogera los
compromisos de la Agencia y los medios que aportaran los Ministerios implicados.

En suma, la creacion de las Agencias Estatales como formula de organizacion publica
flexible y agil es el cambio mas importante en la gestion de los servicios publicos
desde los anos 80.
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La Ley crea nueve Agencias

e Evaluacion de las Politicas Publicas y la Calidad de los Servicios
e Boletin Oficial del Estado

e Investigacion Cientifica

e Inmigracion y Emigracion

e Seguridad del Transporte y de la Navegacion Aérea

e Artes Escénicas y Musicales

e Meteorologia

e Cooperacion Internacional

e Investigacion en Biomedicina y Ciencias de la Salud
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La Agencia de Evaluacion de las Politicas Publicas y la Calidad
de los Servicios

e Se crea en la misma Ley, para resaltar la importancia de asegurar la aplicacion de

los principios que deben inspirar la creacion de Agencias

e Se dedicara a la promocién y realizacion de evaluaciones de los programas
publicos, lo que favorecera el uso racional de los recursos y el impulso de la gestion de

la calidad en los servicios

e El Gobierno encargara a la Agencia el analisis de las politicas publicas que

considere necesario evaluar.

e Remitira un informe anual al Congreso de los Diputados, acerca de la actividad
desplegada por las Agencias Publicas y sus compromisos para mejorar la calidad de los

servicios prestados a los ciudadanos
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